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LabWest werkt efficiént voor de
patiénten van ziekenhuis, huisarts
en andere zorginstellingen

Auteur: Paul Franck

LabWest is ontstaan uit een fusie van de klinisch chemische en hemato-
logische laboratoria van het HagaZiekenhuis en het Medisch Centrum
Haaglanden (MCH) en de Trombosedienst Den Haag e.o.. Wij doen
echter nog meer dan alleen laboratoriumzorg voor het ziekenhuis en

de trombosedienst.

Veel van ons werk doen wij voor de
patiénten van de huisartsen. Daarnaast is
LabWest betrokken bij de zorg voor een
groot aantal verzorging- en verpleeg-
huizen, maar ook voor de psychiatrische
patiénten van GGZ instellingen.

Wellicht heeft u onze auto’s al opgemerkt
met rode en blauwe LabWest letters, die
door Den Haag en omgeving rijden voor
de bloedafnames door de trombose-
dienst. Onze medewerkers prikken niet

alleen voor de trombosezorg, maar
66k voor de huisarts, verpleeghuis-
arts en de specialist. Er wordt bloed
afgenomen bij de patiénten thuis, in
zorginstellingen en op vele prikposten
in de stad. Door combinatie van de
afnames kan er efficiént gewerkt
worden. Voor u een groot voordeel,
want u wordt niet vaker geprikt dan
noodzakelijk is. Bovendien kunnen
de artsen, als dat nodig is, gebruik
maken van alle uitslagen.

LabWest vernieuwt analyse-apparatuur

Auteur: Joost van de Ven

Voor het uitvoeren van de metingen in de bloed- en urinemonsters maken
de medewerkers van LabWest gebruik van diverse grote machines die we
analysers noemen. Dit zijn apparaten die alle bewerkingen en metingen, die
nodig zijn om een testresultaat te krijgen, grotendeels automatisch uitvoeren.

Op alle locaties van LabWest worden
momenteel de nieuwste modellen van
deze analysers geinstalleerd. Hiermee
verhogen we de bedrijfszekerheid en
efficiéntie, en zijn we voorbereid op de
komst van nieuwe testmogelijkheden.
Bijkomend voordeel: alle uitslagen zijn
vergelijkbaar, dus onafhankelijk van de
locatie van LabWest waar u geprikt bent.

We zorgen er voor dat u en uw dokter
verder zo weinig mogelijk merken van
de vervanging. Wel kan het bij sommige
testen zo zijn dat getalsgrootte wat
veranderd is. We zetten dat dan bij de
uitslag, zodat uw dokter daar dan
rekening mee kan houden.

Voor trombosedienstpatiénten de doseerkalender online

U kunt de meest recente digitale
doseerkalender opzoeken op inter-
net, via de website van LabWest.

Dit kunt u al doen op de avond van de
controle dag (de dag waarop u geprikt
bent), maar natuurlijk ook later.

Mocht de post vertraagd zijn en heeft u
de papieren (nog) niet ontvangen, dan
brengt de digitale kalender uitkomst.
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Het opzoeken van de kalender gaat op de volgende manier:

@ U gaat naar de website: www.labwest.nl

9 U gaat naar de knop Doseerkalender.

9 U typt uw patiéntnummer in (8 cijfers) én de pincode (4 cijfers).
Deze beide nummers staan rechtsboven op de papieren doseerkalender.

0 U klikt op ‘zoek’.
© De doseerkalender verschijnt.

@ U kunt het volgende zien op de kalender:
e Er zijn doseringen doorgestreept: dat zijn de doseringen die al
geweest zijn op de datum dat u kijkt.
e Er staat een dosering in het rood: dat is de dosering van

vandaag = de datum dat u kijkt.

e Er staan doseringen in het zwart: dat zijn de doseringen die

nog moeten komen.

0 LET OP: als de dosering van de controle dag is veranderd, dan ziet u deze
staan in het rood als u de avond van de controle dag de kalender opzoekt.

LET OP: als de dosering van de controle dag niet veranderd is (u volgt
dan nog de dosering van de oude kalender), dan begint de nieuwe

doseerkalender op de dag na de prikcontrole.

ACHTER DE SCHERMEN VAN LABWEST

NAAM Joost van de Ven
FUNCTIE klinisch chemicus

Als klinisch chemicus is het mijn taak
om een brug te slaan tussen de
zorgverleners (medisch specialisten,
huisartsen, verloskundigen, dia-
betesverpleegkundigen) en wat er
op het laboratorium gebeurt.

De klinisch chemicus zorgt er voor dat
de zorgverleners kunnen beschikken
over snelle, goede en bruikbare
testresultaten, waarmee zij op hun beurt
de patiénten goed kunnen behandelen.

natuurlijk alles zo efficiént en kosten-
effectief mogelijk te laten verlopen.

Als klinisch chemicus ben ik gespeciali-
seerd in de hormonen en de rol van de
hormonen bij het ontstaan van aan-
doeningen. Denk bijvoorbeeld aan
onvruchtbaarheid, hoge of juist lage
bloeddruk, stofwisselingsproblemen,
botontkalking etc. Soms is de diag-
nostiek daarvan een echte puzzel.

Daarbij proberen we ‘achter de schermen’

lk vind het erg leuk om de artsen daarbij
te kunnen helpen. Daarnaast help ik ook
mee aan de opleiding van artsen. Artsen
die opgeleid worden tot internist kunnen
een ‘lab stage’ bij mij komen doen,
waarbij ze leren wat er achter de getallen
van de uitslagen schuil gaat.
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Nieuwe
bedrijfskleding

Na de vernieuwing van het wagen-
park was de bedrijfskleding toe aan
vervanging. Alle buitendienstmede-
werkers van de LabWest krijgen op
korte termijn de nieuwe kleding,
compleet in de stijl van LabWest,
overhandigt.

Nieuwe bloedafnamepost

In de Haagse Schilderswijk is een nieuwe bloedafnamepost geopend:

De Volharding, huisartsenpraktijk Akram
Van Ostadestraat 200
2526 GJ Den Haag

Openingstijden: donderdag van 8.30 uur tot 9.30 uur.

Bereikbaarheid van de trombosedienst

Op zaterdag, zondag en feestdagen
kunt u voor dringende vragen tussen
16.00 en 17.00 uur bellen naar

06 - 53 31 87 96. Een medewerker van
de trombosedienst zal u te woord staan.
De medewerker kan de trombose-arts
inschakelen bij problemen.

Buiten deze uren adviseren wij u zo

nodig contact op te nemen met uw
huisarts / de huisartsenpost.

www.labwest.nl

De huisarts kan bellen met de dienst-
doende trombose-arts. De arts van de
trombosedienst heeft inzage in uw
dossier en kan de huisarts een juist
advies geven.

Op werkdagen is de trombosedienst
bereikbaar van 8.00 - 16.30 uur. Na die
tijd kunt u het beste contact opnemen
met uw huisarts / de huisartsenpost.
Ook dan is de dienstdoende trombose-
arts bereikbaar voor de huisarts /
huisartsenpost.
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Wilt u de nieuwsbrief
digitaal ontvangen?
Stuur dan uw e-mailadres
naar info@labwest.nl

Colofon

LabWest Nieuws is een nieuwsbrief voor

patiénten van LabWest en verschijnt
driemaal per jaar.
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